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صفحات  5الامتحان في  إجابةلاحظ أن   

البحرين مملكة  

والتعليم التربية وزارة  

 إدارة الامتحانات / قسم الامتحانات المركزية
 

 م2019/2020 للتعليم الثانوي للعام الدراسي الفصل الأولنهاية امتحان 

 

    توحيد المساراتالمسار :                      مكاتب وكالات السفرياتأعمال  اسم المقرر  :
 ة ونصفساع :  الزمن                                  312سفر  :  ررمز المقر 

======================================================================== 
 [اتدرج 9]                 :السؤال الأول

 درجات( 6=  6 × 1)                                                   صحح ما تحته خط في العبارات الآتية:  (أ

 
 التصحيح العبارات الرقم
 المنفصلة .المتصلةتحصيل تكاليف تأجير السيارات تستخدم الوثيقة الإلكترونية المتنوعة ل .1
2. TWOV  )تأشيرة ن بدو  .بتأشيرةترمز إلى العابرون )الترانزيت 
يرمزون إلى اسم  حروف ثلاثرمز الولاية من  حددت المنظمة العالمية للطيران .3

 الولاية.

 حرفين

 داخلية إلى داخلية .Domestic to Domesticيستخدم مصطلح  أخرى دولية إلى رحلة من  .4
هي وثيقة رسمية تصدر من السلطة العامة المخولة للمواطنين والأجانب  التأشيرة .5

 المقيمين في البلد التي تصدرها.
 الجواز

 الأسعار دوراً جذرياً في ربحية شركات الطيران وخسارتها. الحجوزاتتلعب  .6
 
 درجات( 3=  3 × 1)                                                                             يأتي:علل لما  (ب

 تقوم شركات الطيران بتغيير جداول رحلاتها متى ما تطلب الأمر ذلك. (1)

 38-37صيانة المطارات.  ص  عدم تواجد الطائرات نظراً إلى صيانتها.
 

 بالحجوزات في الجهاز الآلي بعد انتهاء السفر.احتفاظ شركات الطيران  (2)

 حتى يتم الرجوع إليها في حالة وجود استفسارات أو شكاوي.
 

 تقوم شركات الطيران بنشر أسعارها والدرجات التي تباع عليها في أجهزتها. (3)

صدار التذاكر.  لتسهيل عمليات التسعير وا 

الالتزام بالإجابة النموذجية مع مراعاة الإجابات 
 الأخرى المنطقية الصحيحة.

 نموذج الإجابة
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صفحات  5الامتحان في  إجابةلاحظ أن   

 [درجات 7=  7 × 1 ]                  :الثانيالسؤال 

  :في كل مما يأتي ضع دائرة حول رمز الإجابة الصحيحة

 
 :هي وثائق سفر تصدرها الأمم المتحدة .1

 .جوازات دبلوماسية ب. جوازات سفر الأجانب. أ.
 جوازات قنصلية. د. جوازات الصليب الأحمر العالمية. ج.
 

 هو:   المروحيةالطائرة  رمز .2

 T Prop Jet ب. P Propeller أ.
 H Helicopter د. A Amphibian / Seaplane ج.

 
 بأن شركة الطيران: ▲يعني هذا الرمز .3

 عضو في الأياتا. ب.  عضو في المنظمة السياحية العالمية. أ.
 عضو في مكاتب وكالات السياحة. د. عضو في جمعية السفر والسياحة. ج.

 
كافة شرررررررررررركات الطيران العالمية إلى العمل ( بتحول IATAم أعلن الاتحاد الدولي للنقل الجوي )2008من عام  .4

 بنظام الحجوزات الإلكترونية بنسبة:
 %.80 ب. %.70 أ.
 %.100 د. %.90 ج.

 
 كل ما ذكر صحيح ما عدا: من طرائق القيام بالحجوزات .5

 عن طريق مكاتب وكالات السفريات. ب. عن طريق الهاتف. أ.
 عن طريق الإنترنت. د. عن طريق البريد. ج.

 
 :Airport Terminalsيقصد بر  .6

 مباني المطارات. ب. الرموز الرقمية لشركات الطيران. أ.
 رموز الولايات. د. رموز المدن والطائرات. ج.

 
 :معنى المتطلبات الخاصة بالضرائب باللغة الإنجليزية، هو .7

 TAX ب. CUSTOMS أ.

 CURRENCY د. PASSPORT ج.
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 درجة[ 12]           :امهأجب عن الأسئلة التي تلي المرفقين النموذجينمن  :الثالثالسؤال 

 درجات( 5=  5 × 1)                                                                                         :  أولا

Country/Area 
Standard Clock 

Time 

Daylight Saving 

Time 
DST Effective Period 

Albania +1 +2 20 Mar 19-27 Oct 19 

Bulgaria +2 +3 25 Mar 19-27 Oct 19 

Canary Island GMT +1 25 Mar 19-27 Oct 19 

Denmark +1 +2 25 Mar 19-27 Oct 19 

Egypt +2 +3 27 Apr 19-27 Sep 19 

Finland +2 +3 25 Mar 19-27 Oct 19 

Georgia +4 +5 25 Mar 19-27 Oct 19 

Jamaica -5   

 قبل جرينتش( –فارق التوقيت عن جرينتش )+ بعد جرينتش   في النموذج؟ -ماذا تعني + أو  .1
 1+         ؟شتاءً  شوغرينت الدنماركما هو فارق التوقيت بين  .2
  3 +   ؟شوغرينت مصربين  ما هو فارق التوقيت صيفاً  .3
 Mar 19 -27 Oct0 19 25     ؟جورجياما هي فترة التوقيت الصيفي في  .4

 التوقيت العالميما اسم النموذج السابق؟   .5

 
 درجات( 4=  4 × 1)                                                                                           :ثانيا  

Delhi         India                       DEL 
Terminal 1: HT, IC*, KB, RB*, S2, 

9W. 

Terminal 2: AF, AI, AZ, BA, BG, CX, 

EK, ET, GF, HY, IC*, JL, KL, KU, LH, 

MH, MK, NG. 

Detroit        U.S.A                    DTT 
Main Terminal: AA, AC*, AM, AS, 

BD, CA*, CM, CO*, DL, HP, IB, JJ, 

JL, KL*, LH*, LR, MX, NH. 

International Terminal: AZ, BA, CA*, 

CO*, KL*, LH*, NW*, RJ*, SR*, SY*, 

UA*. 

 

 درجات( 3=  3 × 1)                                                                                            : ثالثا  
 ثم اذكر معلومات أخرى من الممكن الحصول عليها في الدليل. ؟نين السابقيالنموذجا اسم الدليل الذي يوجد فيه م

   :اسم الدليل OAG / دليل الرحلات لخطوط الطيران 

  مثل:يمكن الحصول على معلومات أخرى   
 رموز شركات الطيران.( 1
 رموز الطائرات.( 2

 الهند  في أي دولة يقع مطار دلهي؟ .1
 
كم عدد الشركات التي تستخدم مبنى الطيران الدولي من  .2

 شركة طيران 11  مطار ديترويت؟ 
 
 Detroit  ؟ DTTما اسم المطار الذي اختصاره  .3

 

 DEL؟  ما اختصار مطار دلهي .4
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 [اتدرج 9=  9 × 1]             باستخدام الصفحة المرفقة، أجب عن الأسئلة التالية: :الرابعالسؤال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 تونس   ما اسم الدولة التي ترجع لها هذه الصفحة؟ (1
 
 TN  ما الرمز الثنائي لهذه الدولة؟ (2
 
 لا نعم    هل يحتاج مواطنو مملكة البحرين إلى فيزا لدخول الدولة؟   (3
 
 لا نعم    جنوب أفريقيا إلى فيزا لدخول الدولة؟   وهل يحتاج مواطن (4

 يوم 30  وما المدة المسموح له بالبقاء في الدولة؟     
 
 TIMكتيب معلومات السفر اسم الكتيب الذي يوجد به النموذج السابق:     (5

 

 يمكن الحصول من هذا الكتيب على معلومات أخرى مثل: (6

 المتطلبات الخاصة بجواز السفر  .1
 الدخول تأشيرة .2
 الجمارك –الضرائب  –الشهادات الصحية  .3

   

TUNISIA (TN) 
 

 
Geographical information: 

Capital – Tunis (TUN) 

 

1. Passport:  Warning:  Passengers with 

expired passports will be refused entry and be 

returned by same aircraft. 

Passport required, except for holders of: 

1. National Identity Card, issued to 

nationals of:  Austria, Belgium, Finland, 

France, Germany, Greece, Ireland (Rep.), 

Italy, Luxembourg, Netherlands 

(“Europese Identiteitskaart” or 
“Toeristenkaart”), Portugal, Spain and 

Switzerland, provided holder travels on a 

tour organized by a travel agency. 

2. Seaman Book, provided travilling on 

duty; 

3. Documents issued to stateless persons 

and refuges. 

Validity:  passports must be valid at least for 

the period of intended stay in Tunisia. 

2. Visa:  Required, except for: 

1. National of Tunisia; 

2. Holders of British passports; 

3. Nationals of:  Algeria, Antigua & 

Barbuda, Bahrain, Belgium, Belize, 

Canada, Chile, Croatia, Denmark, 

Finland, France, Germany, Chana, Japan, 

Kuwait, Libya, Malaysia, Monaco, Oman, 

Portugal, Oman, Turkey, United Arab 

Emirates, U.S.A, Vatican City; 

4. National of Cuba and Syria holding a 

diplomatic passport; 

5. National of Pakistan holding a diplomatic 

passport; 

6. National of Brazil or Thailand holding an 

official or special passport; 

7. National of South Africa, who can obtain 

a visa on arrival for a stay of max. 30 days; 

8. National of Australia, who can obtain visa 

upon arrival for stay of max. 3 months; 
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 درجة[ 31]                 :الخامسالسؤال 

 درجات( 4=  4 × 1)                          اختار رقم العنوان الصحيح للرد على استفسارات المسافرين التالية:  أولًا:
2(  Airline of the World  1( International Time Calculator 

 

4(  Minimum Connecting Times  3(  Flight Routings 
 

6(  Airline Designator Codes  5(  Aircraft Codes – Encoding 

 

 .لمواصلة السفر على رحلة أخرى  أقصر وقتمسافر يريد معرفة     (أ

 الطيران البلجيكية.مسافر يريد معرفة عنوان شركة    (ب

 .خط سير الرحلةمسافر يريد معرفة    (ج

 .النفاثةطائرة نوع محرك ال مسافر يريد معرفة   (د

 

 درجات( 9=  9 × 1)                     :ليها بالأرقام في الجدول التالي للنموذجإالبيانات المشار ما المقصود بثانياً:   
 
 
 

From:  JEDDAH        (JED)        GMT+2              

KING ABDUL AZIZ INTERNATIONAL 
Airport International 5.0mis/8.0 KM 

ABU DUABI (AUH)                                       (ABU DHABI INTERNATIONAL) 

**W*F** 1800 1845 GF174 1 322 CY 

M***F** 0200 0245 GF175 1 322 CY 

M*W***S 1000 1045 GF178 - 752 CY 

 

 

 
 

 فارق التوقيت بينها وبين جرنينش 3) مختصر المدينة 2) مدينة المغادرة 1)
 موعد الوصول 6) موعد الإقلاع 5) أيام الأسبوع 4)
 الدرجة (9 عدد التوقفات (8 رمز شركة الطيران ورقم الرحلة (7

 
 

 ت الإجــــــــابــــــــــةــــــانته
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