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التجارة الدولیة

سلطنة عمان
وزارة التربیة والتعلیم

المدیریة العامة للتربیة والتعلیم
( محافظة شمال الباطنة )

 مدرسة عائشة بنت سعد بن أبي وقاص للتعلیم الأساسي
(1-12)

إعداد المعلمة :خمیسة النعیمیة



 عرف الإنسان التبادل التجاري منذ القدم وإن لم تكن
 بنفس المسمي . حیث كانت المقایضة الوسیلة التــي
 یستخدمھا الأفراد للحصول على احتیاجاتھم المختلفة

.قبل استخدام العملة في عملیات البیع والشراء

 إذ أسھم إدخال العملة في زیادة التــــبادل
 التجاري وتنظیمھ بین الأفراد داخل الدولة

.الواحدة (تجارة داخلیة)

 إذ أسھم إدخال العملة في زیادة التبادل التجاري
 وتنظیمھ بین الأفراد داخل الدولة الواحدة أو بین

.الدولة والدول الأخرى (تجارة دولیة)

 .تعد التجارة الدولیة من الأنشطة الاقتصادیة المھمة في البناء الاقتصادي لأي دولة

.یقصد بھا تبادل السلع والبضائع والخدمات ورأس المال بین الدول
أعط تعریفا للتجارة الدولیة

وضح المقصود من المقایضة

ما الفرق بین التجارة الداخلیة والتجارة الخارجیة؟



ما الفرق بین الصادرات والواردات

.الصادرات : تصدیر السلع والمنتجات التي تفیض عن حاجة السوق المحلیة

.الواردات : استراد ما تحتاجھ من مواد الخام ومنتجات مختلفة

كون تعمیم جغرافي
یعتبر التطوربسبب الثورة الصناعیة

 العامل الرئیسي

وسائل النقل والمواصلات

الذي نشط التبادل التجاريبین أقالیم العالم المختلفة
 یعتبر التطور وسائل النقل والمواصلات بسبب الثورة الصناعیة العامل

   .الرئیسي الذي نشط التبادل التجاري بین أقالیم العالم المختلفة



وضح كیف تسھم التجارة الدولیة في التنمیة الاقتصادیة للدول؟  

 من خلا تحقیق فائض في میزانھا التجاري عن طریق زیادة قیمة الصادرات
 مقابل الواردات، مما یمكنھا من استغلال عوائد الفائض في برامج التنمیة

.المختلفة

عرفي المقصود من المیزان التجاري

.ھو الفرق بین قیمة واردات الدولة وقیمة صادرتھا خلال فترة زمنیة معینة
:ویمكن حسابھ كالآتي

( قیمة الصادرات – قیمة الواردات)



النشاط (1)

:من خلال الشكل المقابل

احسب المیزان التجاري لسلطنة عمان -1

 فسر معنى ان یكون المیزان التجاري للدولة سالبا (-) ومأ -2
تأثیر ذلك برامج التنمیة فیھا

( قیمة الصادرات – قیمة الواردات)

(21.696.900– 13.679.500)=8.017.400



العوامل المؤثرة في التجارة الدولیة

التطور الاقتصادي البیئة الطبیعیة النقل والاتصالاتالســــكان



العوامل المؤثرة في التجارة الدولیة
:تتأثر التجارة الدولیة بعدة عوامل أھمھا

تؤثر عناصــــر البیئة الطــــبیعیة
: مثل

المناخ -1
 التربة -3 

 المیاه-3
 في التباین الموارد الطبیعیة وتوزیعھا الجغرافي على سطح الأرض، وبالتالي

 تنوع السلع والمنتجات المصنعة، مما یسھم في القیام التبادل التجاري بین أقالیم
.العالم المختلفة

 فسر ما یلي «یسھم اختلاف المناخ على سطح الأرض في تنشیط التبادل
«التجاري بین دول العالم



العوامل المؤثرة في التجارة الدولیة
:تتأثر التجارة الدولیة بعدة عوامل أھمھا

فسر ما یلي: یعتبر السكان أھم العوامل في الانتاج الاقتصادي لأي دولة؟

 یعتبر السكان من أھم العوامل المؤثرة في الانتاج الاقتصادي لأي دولة  فھم أداة الإنتاج
.:وھدفھ

 فعلى سیبل المثال، یزداد التبادل التجاري في المناطق ذات السكانیة المرتفعة
  .أو المستوى المعیشي المرتفع

.عدد السكان  -

التركیب العمري -

.المستوى المعیشة -

 تعلیمھم في التبادل التجاري بین دول العالم -



العوامل المؤثرة في التجارة الدولیة
:تتأثر التجارة الدولیة بعدة عوامل أھمھا

...یسھم المستوى الاقتصادي للدولة في تبادل المواد الخام والسلع والخدمات بین الدول -

كیف تتأثر التجارة الدولیة بالمستوى الاقتصادي لدول العالم؟

 .فسر اختلاف نوع السلع المصدرة والمستوردة باختلاف المستوى الاقتصادي للدولة

 فبینما تستورد المقدمة صناعیا المواد الخام وتصدر السلع المصنعة تقوم الدول الأقل
.تطورا باستیراد كمیات من السلع الاستھلاكیة وتصدیر المواد الخام



العوامل المؤثرة في التجارة الدولیة
:تتأثر التجارة الدولیة بعدة عوامل أھمھا

 فسري العبارة التالیة: (یعد النقل مكملا لعملیة الإنتاج حیث لا تكتمل إنتاج
السلع إلا بنقلھا إلى الأسواق باستخدام وسائل النقل المختلفة )

 ساعد تطور النقل في سھولة نقل المواد الخام والمنتجات والخدمات المختلفة
 حول العالم مما زاد من حجم الــتبادل التجاري بین الدول. إذا أصبح بالإمكان
 نقل مختلف أنواع الســــلع لمسافات طویلة خلال فترة قصیرة ، وأدى تطور
 الاتصـــــالات إلى ظھــور نوع جدید من التجارة یعتمد على وسائل الاتصال

..الحدیثة



د- خفض التعرفة الجمركیة من جھة أخرى .

وضح دور الاتفاقیات التجاریة  في التجارة الدولیة ؟ -1

 علل/ یعد إنشاء المناطق التجارة الحرة -2

 وسیلة فعالة لتحریر التجارة وعقد الاتفاقیات التجاریة

تعتبر الاتفاقیات التجاریة الحرة من أھم الاتفاقیات التجاریة المؤثرة في 
التبادل التجاري بین الدول العالم.

الاتفاقیات التجاریة

ب- تسھیل تبادل السلع والمنتجات المختلفة بین دول العالم.
ج- حیث تقوم الدول بعقد اتفاقیات تجاریة مع غیرھا من دول العالم لتسھیل 

حركة السلع والبضائع من جھة.

أ- تسھم الاتفاقیات التجاریة الثنائیة والإقلیمیة والدولیة في تحریر التجارة.



عرف المقصود من التعرفة الجمركیة؟

 ھي ضریبة تفرضھا الدولة على السلع المستوردة لحمایة المنتجات الوطنیة
.وتشجیع التصدیر والاستثمار

أعط تعریفا مناسبا للمنطقة التجاریة الحرة؟
 تـــعرف أیضا بمنطقة معالجة الصادرات ، وھي منطقة خاصة بالدولة یتم

 إنشاؤھا بھدف تقلیل المعوقات التي تواجھ التجارة مثل الرسوم الجمركیة .
 حیث تتـــمیز تلك المناطق بمنح تسھیلات لحركة التبادل التجاري وتشجیع

.الاستثمارات المحلیة والأجنبیة



السیاسات الحكومیة
وضحي تتأثر التجارة الدولیة بالتوجھات السیاسة لدول العالم ؟ -1

: تتأثر التجارة الدولیة بالتوجھات السیاسة لدول العالم
 تتیح سیـــاسة الدولة وانفتاحھا على الاقتصــــادیات العالمــــیة حریة كبیرة -

.في التصــــدیر والاستیراد مع جمیع العالم

 ما أثر تدخل الكثیر من الدول في وضع قوانین محلیة وفرض رسوم -3
جمـركیة؟

.یؤثر على تعاملاتھا مع الدول الأخرى

لماذا وضع الدول الكثیر من  قوانین محلیة وفرض رسوم جمركیة؟ -2
.حتى یتناسب وأوضاعھا الداخلیة



نـــشــاط
 اتفقت دول مجلس التعاون الخلیجي في الأول من ینایر عام 2003م على»
 تعرفة جمركیة موحدة بواقع 5%على السلع الأجنبیة المستوردة من خارج
«دول المجلس مع إعفاء عدد من السلع الضروریة من الرسوم الجمركیة

 في ضوء ما سبق ، ناقش النتائج المتوقعة من الاتفاقیة على دول مجلس
 التعاون الخلیجي

 أ ـ توحید النظم والإجراءات الجمركیة والمالیة والإداریة الداخلیة المتعلقة بالاستیراد 
والتصدیر وإعادة التصدیر في دول المجلس" . 

 ب ـ نقطة دخول واحدة یتم عندھا تحصیل الرسوم الجمركیة الموحدة . 

 ج ـ انتقال السلع بین دول المجلس دون قیود جمركیة أو غیر جمركیة ، مع الأخذ في 
الاعتبار تطبیق أنظمة الحجر البیطري والزراعي ، والسلع الممنوعة والمقیدة . 

 د ـ معاملة السلع المنتجة في أي من دول المجلس معاملة المنتجات الوطنیة .



 ب- تعتبر المنطقة الاقتصادیة بالدقم في ســــــلطنة عماننـــشــاط
 شكل الذي أمامك من أكبر المناطق الاقتصادیة في الشرق
 الأوسط ، حیث تمتد على مســـــــــاحة شاسعة تتیح تنفیذ

. مشاریع واستثمارات ضخمة

:في ضوء ذلك أجب عن الآتي
بالاستعانة بخریطة سـلطنة عمان -1
 في الطلس المدرســي صفحة (96) 

  .حدد موقع ولایة الدقم

 استنتـج أسباب اختیار ولایة الدقم -
 .لإقامة المنطقة الاقتصادیة

ما النتـــائج المتوقعة من إنشاء -2
المنطقة الاقتصادیة الخاصة بالدقم 
 ،على اقتصــاد السلطنة بشكل عام 
 ومحافظة الوســـطى بشكل خاص؟



الدقم

SALALAH

صور

مسقط

 اوروبا و الشرق
الأوسط

شرق افریقیا

EAST ASIA

خصب

شرق آسیا

صلالة

DUQM

MUSCAT

SUR

KHASAB

EUROPE & MIDDLE EAST

EAST AFRICA 16 16



5- تضم منطقة الدقم ثمان مناطق تشمل المیناء التجاري والمنطقة الصناعیة ومنطقة الفنادق 
والمنتجع السیاحي ومدینة تعلیمیة ومنطقة للدعم اللوجستي وحیا تجاریا مركزیا ومدینة 

حدیثة.

 .أسباب اختیار ولایة الدقم لإقامة المنطقة الاقتصادیة

1- موقع إستراتیجي يطل على بحر العرب .

2- قرب الدقم من الأسواق الآسیویة الواعدة إلى جانب قربھا من أسواق دول مجلس 
التعاون.

3- قرب الدقم من مصادر الطاقة والثروات المعدنیة والموارد الطبیعیة 
الوفیرة في محافظة الوسطى .

4- وفرة الأراضي وإمكانیات التوسع في المستقبل.



4- یعتبر مشروع وطني ناجح آخر بعد نجاح العدید من المشاریع في صحار 
وصلالة والمناطق الصناعیة في مختلف أنحاء السلطنة .

 النتـــائج المتوقعة من إنشاء المنطقة الاقتصادیة الخاصة بالدقم على اقتصــاد السلطنة
بشكل عام

1- منطقة الدقم الاقتصادیة ستسھم في إقامة منطقة نشطة تجاریة واقتصادیة 
في منتصف المسافة ما بین مسقط وصلالة.

2- إقامة المرافق اللازمة لإصلاح السفن ویشمل ذلك حوضین جافین وحوضا 
عائما

3- إقامة مجمع للنشاطات السمكیة من شأنھ أن یكون نموذجا یُحتذى بھ في 
كافة أنحاء السلطنة.

4- تقدیم خدمات متعددة في مكان واحد



 النتـــائج المتوقعة من إنشاء المنطقة الاقتصادیة الخاصة بالدقم على محافظة
 الوســـطى بشكل خاص؟

..تنمیة محافظة الوسطى -1

..توفیر فرص جدیدة للقوى العاملة الوطنیة -2

..تنویع مصادر الدخل -3

.توطین التقنیات الحدیثة في إدارة الأعمال من خلال الإستثمارات الأجنبیة -4



AIR
PO

RT

المنطقة الصناعیة 

المیناء والحوض الجاف

المنطقة السیاحیة
والمنتجعات

RESIDENTIAL
    ZONE

(2290 H)

CENTRAL BUSINESS
    DISTRICT

الخدمات اللوجستیة

FISHERIES
    ZONE

المدينة التعلیمیة

INDUSTRIAL ZONE
(365 sq2)

SEA PORT (18 M,
2.25 KM, 350 M)
& DRYDOCK

المدينة السكنیة 

SEA RESORTS
(24 KM)

مركز الاعمال التجارية
EDUCATION
    & TRAINING ZONE

 LOGISTICS

مجمع 
الانشطة 
السمكیة
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 الحوضالمیناء
الجاف



المخطط الشامل لتطویر مدینة الدقم
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GATT عرفي المقصود من الجات 

 ھي الاتفاقیة العامة للتعرفة الجمركیة والتجارة ، تم التوقیع علیھا في
 أكتـوبر عام 1947م بھـدف تسـھیل التجـارة الدولیـة وعقـدت

 الاتفــاقیة عــدة اجتــماعات انتــھى آخـرھا بإنشاء منظمة التجارة
.العالمیة



صمم خریطة ذھنیة لمنظمة التجارة العالمیة
منظمة التجارة العالمیة

أنشئت

م1995
 على خلفیة الاتفاقیة  العامة
 للتعرفة الجمركیة والتجارة

(الجات)
GATT أھدافھا

تھدف إلى المساعدة في تدفق التجارة بكل سھولة ویسر -1

تحسین الأوضاع الاقتصادیة للدول الأعضاء في المنظمة -3

ضمان حریة تنقل رؤوس الأموال والسلع بین دول العالم -2

م2014عضو 160عدد الأعضاء



أذكر أھم اختصاصات منظمة التجارة العالمیة

.إدارة الاتفاقیات التجاریة -1
 مساعدة الدول النامیة في المواضیع المتعلقة بالسیاسات التجارة مثل : -2

.التكنولوجیا وبرامج التدریب

.فض المنازعات ذات الصلة بالتجارة -3

مراجعة السیاسات القومیة المتعلقة بالتجارة -4

.التعاون مع المنظمات الدولیة الأخرى -5



* معالجة النزاعات بطریقة بناءة من خلال لجنة فض المنازعات التي تتخذ قراراتھا بإجماع الدول 
الأعضاء :مما یسھم في تفادي مخاطر امتداد النزاعات والخلافات سیاسیا أو عسكریا . 

 یحفز أھمیة نظام التجارة في منظمة التجارة العالمیة النمو
 الاقتصادي للدول، وضح ذلك

* زیادة عدد المنتجات وتنوعھا وفق مواصفات عالیة الجودة، فأصبح لدى المستھلك بدائل 
عدیدة.

*وضع قواعد وأسس للتجارة بین الدول، إذ تشرف المنظمة على اتفاقیات وقعت علیھا أغلبیة 
دول العالم ،وتعد ھذه الاتفاقیات بمثابة عقود تجاریة مھمة.

*رفع مستوى الدخل الفردي والدخل القومي، حیث یساعد إزالة العوائق أمام التجارة في 
زیادة التعاملات التجاریة بین الدول ، مما یضیف بدوره إلى دخل الدولة وبالتالي دخل الفرد.



نوفمبر/9

أصبحت عضوا فاعلا فیھام2000

أھمیة انضمام
.خطوة مھمة لاندماج الاقتصاد العماني بالاقتصاد العالمي -1

.اتاح ممارسة التجارة بشكل أكبر وأوسع -3

أسھم ذلك في وضع النظام التجاري العماني في إطار قانوني قوي وشفاف -2

زاد من معدلات الاستثمار والدخل ونمو الناتج المحلي للبلاد -4

صمم خریطة ذھنیة انضمام سلطنة عمان لمنظمة التجارة العالمیة

 انضمت سلطنة عمان
إلى منظمة التجارة العالمیة



أ- یعـــــد اتفــــاق تربیــس(TRIPS) اتفـــــاقا دولــــــیا تدیره نشاط
منظـــمة التجارة العالمــــیة، ویتضمـــــــن القوانین المتعلقة 
بحـــــــقوق الملكیة الفكریة، في ضوء ذلك المقصود بحقوق 

الفكریة ، وما أھمیة ھذا الاتفاق؟

الاتفاقیة حول الجوانب التجــــــاریة لحقوق الملكیة الفكریة أو اتفاق تریبس (TRIPS)ھي 
اتفاق دولـــــــي تدیره منظمة التجارة العالمیة(WTO) الذي یحدد المعاییر الدنیا للقوانین 
المتعلقــــة بالعدید من أشكال الملكیة الفكریة (IP) كما تنطبق على أعضاء منظمة التجارة 
العالــــمیة. تم التفاوض في نـــــھایة جولة الأوروغواي من الاتفاق العام بشأن التعریفات 

الجمركیة والتجارة (الغات) في عام 1994.

 المقصود بحقوق الفكریة

3-  یحقق المنفعة المشتركة لمنتجي ومستخدمي المعرفة التكنولوجیة بطریقة تؤدي إلى 
الرفاه الاجتماعي والاقتصادي، والتوازن بین الحقوق والواجبات.

(trips أھمیة ھذا الاتفاق اتفــــاق تربیس ( 

 حمایة وتنفیذ قوانین حقوق الملكیة الفكریة -1

 ،المساھمة في تعزیز الابتكار التكنولوجي ونقل وتعمیم التكنولوجیا  -2



التجارة الإلكترونیة

 تعد التجارة الإلكترونیة أحدث أشكال تبادل السلع والحصول على الخدمات ،
 وتعود بدایة تطبیقھا إلى أوائل سبعینات القرن العــشرین، حـــیث استـخدمت
 بعض الشــركات والمؤسســات التجـــاریة تطبیقـــات إلكترونیة في تعاملاتھا
 التجاریة مع الشركات الأخرى. ومع تزاید استخدام شبكة الإنترنت وتطورھا
 ظھرت تطبیقات جدیدة أسھمت في انتشار استخدام  الإلكترونیة على مستوى

.العالم

عرفي المقصود من التجارة الإلكترونیة -1
:اقرأ الفقرة السابقة ثم اجیب عن الأسئلة التالیة

متى بدأ تطبیق التجارة الإلكترونیة؟ -2
من بدأ باستخدام التجارة الإلكترونیة -3



عرفي المقصود من التجارة الإلكترونیة

 نـــظام یتیــــح للأفــراد والشركات والمؤسسات بیع وشراء السلع
.وتســــویق الخــــدمات والمعــلومات عبر شبكة الإنترنت



الحكومة الإلكترونیة

 فنشأت الأسواق الرقمیة التي تعتبر مواقع التقاء لمجموعة من المصنعین
 والموزعین والتجار في شبكة المعلوماتیة واحدة ، تضم بیاناتھم وتدیرھا

 شركة مستقلة تقوم بعرض المعلومات والبیانات المختلفة المشتركین وعقد
 . الصفقات التجاریة معھم

 كما ظھرت مواقع متخصــصة لتسویق منتجات وخدمات مختلفة للمستھلكین
 الـــذین یقومـــون بالتســوق والشراء مــن خلال الموقع باســـتخدام بطاقات

 .الائتمان الذكیة التــي توفر إمكانیة التسوق عبر الانترنت



للتجارة الإلكترونیة ممیزات اذكرھا
 انخفاض التكالیف: حیث تنخــــفض تكلفة صیانة المواقع مقارنة بتكلفة -1
 صیانة المباني والمكاتب التجاریة. كما أنھا لا تحتاج إلى إنفاق أموال كبیرة

.في عملیة تسویق المنتجات والخدمات المختلفة

 توفیر الوقت والجھد: إذ تفـــتح الأسواق الإلكترونیة على مدار الساعة، -2
 .كما المستھلك إلى السفر للحصول على السلع أو الخدمات

 حریة الاختیار: فالمســتھلك یستطیع الاختیار من بین أنواع مختلفة من -3
 السلــــع والخــــدمات التي تتنافس الشركات في الترویج لھا الإنترنت، كما

.یستطیع المقارنة بین أسعار تلك السلع والخدمات واختیار الأنسب لھ



 على الرغم من ممیزات التجارة الإلكترونیة إلا ان لھا عیوبا ما ھي

.عدم انتشار ثقافة  التجارة الإلكترونیة لدى كل الناس -1

.ضعف القوانین التي تحكم العلاقات المالیة عبر الإنترنت -2

خوف المستھلكین من تعرض من الاختیال من قبل بعض الشركات غیر الموثوقة -3

 انتشار عملیات اختراق الحواسیب الأمر یقلل من مستوى الشعور بالأمان -4

.والحمایة لدى المستھلك

 وتتعدد الوسائل التكنولوجیة المستخدمة في التجارة الإلكترونیة ، مما أسلوب العمـــل
 یختـــلف باختـــلاف الوسیلة، حیث یعتبر التلفزیون أقدم تلك الوسائل ، تقوم الشركات

.یعرض منتجاتھا المختلفة عبر شاشة التلفزیون

ما أقدم الوسائل التكنولوجیة المستخدمة في التجارة الإلكترونیة



 تعد منـــــطقة الشــــرق الأوسط أكثر مناطق العالم نموا في مجال التجارة
 الإلكترونیة ، حیــث جاءت جمھوریة مصر العربیة في المركز الأول من
.حیث حجم المبیعات الإلكترونیة تلیھا دولة الإمارات  العربیة المتحدة



تسمح الھواتف الذكیة بمـا تحتویھ من تطبیقات للمستھلك تصفح المواقع 
الإلكترونیة والتسوق من خلالھا .

ما دور الھواتف الذكیة في التجارة الإلكترونیة؟ -1

 حیــــث یمكن للشركات عرض مواصفات منتجاتھا المـــــختلفة بالتفــــصیل
 باستــــــخدام وسائل إعلانیـــــة متنوعة مدعومة بالصـــــوت والصـــورة ،

 .بالإضافة إلى ما توفره ھذه الوسائل من تفاعل بین الشركات وعملائھا

 یعتبر الحاســــب الآلي ولأجــــــھزة اللوحیة  من أكبر الوسائل»
استخدامھا في التجارة الإلكترونیة» وضح العبارة



مراحل التجارة الإلكترونیة باستخدام الحاسب الآلي

البدایة

 البحث عن السلعة المرغوبة
من خلال المواقع الإلكترونیة

اختیار السلعة
المناسبة 

تعبئة استمارة الشراء

 توصیل السلعة
إلى

المستھلك 

 شحن السلعة بإحدى وسائل
النقل المناسبة

 الإیعاز للمستودع لتجھیز
السلعة التي تم اختیارھا

استخدام بطاقة الإئتمان

 یتم أرسال برید الكتروني یتضمن
بیانات إلى التاجر والمستھلك

مراحل التجارة الإلكترونیة باستخدام الحاسب الآلي



 لتطبیق التجارة الإلكترونیة  یجب توفر عدة مقومات  ما ھي؟

توفر المعطیات التي تساعد على استخدام التجارة الإلكترونیة أھمھا -1

.شبكات متطورة في قطاع الاتصالات السلكیة واللاسلكیة *

.نظام مالي ومصرفي قادر على دعم العملیات التجارة الإلكترونیة *
.شبكة الانترنت *

.مصادر طاقة كھربائیة كافیة لتأمین العمل الإلكتروني *
:توفیر إطار تشریعي وتنظیمي للتجارة الإلكترونیة من خلال -2

.إدخال تعدیلات على التشریعات القائمة *
إصدار تشریع خاص لتنظیم مختلف جوانب التجارة الإلكترونیة *

.التنمیة البشریة التي تتم من خلال التعلیم والتدریب -3



:أ- قارن بین التجارة الإلكترونیة والتجارة التقلیدیة من حیثنـــشــاط

الوقت والجھد المبذول - طریقة البیع -أسلوب البیع والشراء -

وجھ المقارنة التجارة الإلكترونیة  والتجارة التقلیدیة 

- أسلوب البیع والشراء

بیع أو شراء وتبادل السلع و 
الخدمات  والمنتجات 

والمعلومات عبر شبكات 
الانترنت.

تتم طریقة مباشرة بین البائع 
والمشترى

- طریقة البیع 

بطاقات 
 الائتمان 

النقود 

- الوقت والجھد المبذول

تفـــتح الأسواق الإلكترونیة على 
مدار الساعة، كما المستھلك إلى 

السفر للحصول على السلع أو 
الخدمات. 

مكلفة جدا 



 د- بالاستعانة بشبكة المعلومات العالمیة، ابحث وزملاءك عن بعض مــــــــواقع التسوقنـــشــاط
 الإلكترونیة ، ثم صمم جدولا موضحا فیھ اسم الموقع الإلكتروني، وأھم السلع والخدمات

.المعروضة، وطریقة عرضھا ، وایجابیات الموقع وسلبیاتھ


